
【별첨 1】 
맞춤형 표준 서비스 내용

구 분 세   부   내   용

생

활

지

원

가사
지원

청소 및 
주변정돈

이용자가 주로 거주하는 장소(방, 거실) 및 화장실 청소, 쓰레기 분
리수거, 내부 정리, 이부자리 정돈, 화장대・책장 정리, 옷장・서랍
장 등 정리

세탁 이용자의 옷, 양말, 수건, 침구류, 걸레 등의 세탁 및 삶기 등

취사 식재료 준비, 밥 짓기, 국・반찬 하기, 식탁 청소, 설거지, 행
주 삶기, 음식물 쓰레기 분리수거 등

건강
위생
관리

개인위생관리

목욕 도움(목욕 준비, 몸 씻기 보조 등), 구강 관리(양치질 도움, 
틀니 손질 등), 세면 도움(세면 준비, 세면 보조 등), 배설 도움
(배뇨 도움, 화장실 이동 보조 등), 옷 갈아입히기(의복 준비, 
속옷 갈아입히기 등)

신체기능 
유지 및 증진

체위 변경(체위 변경 도움, 일어나 앉기 도움 등), 신체기능 증진
(관절구축 예방활동, 기구 사용 운동 보조 등)

식사도움 식사 차리기, 식사 보조, 구토물 정리 등 
실내이동 도움 실내에서 휠체어로 옮겨 타기, 집안 내 걷기 도움 등

외출
지원

외출 시 동행 산책, 물품구매, 종교 활동, 복지시설 이용, 은행・관공서・병원 
등 방문 및 귀가 시 부축 또는 동행, 외출 시의 신체활동지원

등하교 및
 출퇴근 지원

출퇴근 및 등하교 보조(부축, 동행 포함), 직장이나 학교 등에서 식
사 및 화장실 이용 보조 등 신체활동 지원

정서
지원

말벗 이용자와 대화, 생활대화, 생활 상담 등
책읽기 이용자에게 책 읽어주기 등

산모지원

산모위생 일반 위생지원(세면, 목욕준비, 보조역할 등), 화장실 이동활동 지
원, 의류 갈아입기(속옷 등)

병원이용 병원 예약확인, 필요시 방문 동행(진찰결과 설명 등)

식사보조 식사준비, 이유식 조리, 간단한 환경 정비, 음식물 쓰레기 
분리수거 지원 등 

운동보조 운동보조, 산책동행 등 

기타 
외출동행(마트, 공공기관 등), 산후관리 대화, 일상생활 대
화, 말벗 등, 영유아 신체, 정서발달 정보 제공, 기타 산모
지원에 필요한 사항으로 협의된 활동 

육아지원

육아 위생관리 영유아 목욕지원 및 정리, 유아 기저귀 교체 , 의류세탁(영
유아 옷, 양말, 침구류 등)

육아 환경조성 주변정돈(거실, 화장실, 유아침구, 놀이용품 등 정리), 유아 
마사지 등 신체기능 증진 

건강관리 영유아 예방접종 등 건강지원 
이유식 관리 이유식 조리준비 및 소화도모 

학습(놀이)지도 학습놀이, 동화읽기, 발달놀이 등 

기타 외출 동행(마트이용, 공공기관, 은행 등), 기타 육아지원에 필
요한 사항으로 협의된 활동 

그 밖의 서비스 생활상의 문제 상담 및 의사소통 도움 등 위에 열거되지 않은 
서비스 내용 기록



【별첨 2】
<2021년 기준 중위소득(180%) 및 건강보험료 본인부담금 판정기준표>
가구원수 소득기준(원)　

건강보험료 본인부담금(원)　

직장가입자 지역가입자 혼합

1인 3,290,000
113,568 107,552 114,709
126,651 119,942 127,923

2인 5,559,000
191,093 200,980 194,212
213,107 224,133 216,585

3인 7,171,000
246,992 271,376 252,295
275,445 302,639 281,359

4인 8,777,000
308,297 341,915 321,769
343,813 381,304 358,837

5인 10,363,000
380,152 420,252 414,255
423,946 468,665 461,977

6인 11,931,000
414,255 456,308 449,388
461,977 508,875 501,157

7인 13,495,000
486,115 531,814 540,144
542,115 593,079 602,369

8인 15,058,000
540,144 583,151 634,303
602,369 650,330 707,375

1. * 위 보험료 중 “파란색”은 노인장기요양보험료 포함

2. * 판정기준표 적용기간：2021.1.1. ~ 2021.12.31.

□ 가구원 수 산정
 - 가구원의 범위는 원칙적으로 세대별 주민등록표에 기재된 자로서 생계와 주거를 같이 

하는 배우자, 2촌 이내의 직계 존·비속
 - 주민등록을 달리하더라도 배우자, 자녀가 실질적으로 생계나 주거를 같이하는 경우는 가구원에 포함
 - 서비스 대상자가 주거를 달리하는 다른 건강보험 직장가입자의 피부양자로 등재되어 있는 

경우는 해당 건강보험증에 등재된 자를 모두 가구원 수에 포함
   ※ 별도의 건강보험료를 가입자로서 납부하는 직계존속은 주민등록상 주소지가 동일한 경우에도 

“가족 수 및 건강보험료”를 합산하지 않음(직계존속 부부 중 1인은 가입자이고, 1인은 배우자의 

피부양자인 경우 모두 가족 수에서 제외)

□ 보험료 산정 기준
 – 부부 중 한명이 건강보험 가입자이고, 배우자는 그 피부양자로 등재된 경우：
   가입자의 보험료 적용
 – 맞벌이부부는 건강보험료(소득수준)가 낮은 배우자의 보험료를 50%만 합산
 – 부부가 다른 가입자의 피부양자로 함께 등재되어 있는 경우：부부가 함께 피부양자로 등재되어 고

지되고 있는 가입자의 보험료 적용
 – 부부가 서로 다른 타인의 피부양자로 각각 등재된 경우：각각의 부부가 피부양자로 등재되어 

고지되고 있는 가입자의 보험료 합산
   ※ 매월 건강보험료가 변동되는 경우 신청월 직전 12개월 건강보험료를 평균하여 산정



□ 증빙서류
 - 가구원수 확인 : 주민등록 등본(세대주와 세대원포함)
 - 건강보험 가입여부 확인 : 건강보험자격(득실)확인서 또는 건강보험증(국민건강보험공단에서 발급)
   • ‘건강보험자격득실확인서’는 개인별로 발급되는 서류이므로 피보험자로 등재된 가구원별로 따로 발급, ‘건강

보험자격확인서’는 가입자와 피보험자 전원이 등재된 서류이므로 한 장만 발급받아 제출
   • 지역보험의 경우 ‘지역보험료 부과내역 확인서’에 피보험자와 보험료가 기재되어 있으므로 이 

경우는 아래 [가구별 기준 중위소득 확인] 서류 생략 가능
   • 피부양자 등록사실은 ‘건강보험증’으로도 확인이 가능하므로 이를 제출
 - 가구별 기준 중위소득 확인 : 근로소득원천징수영수증, 보수지급명세서, 국민연금산정용가

입내역확인서, 국민연금지급내역확인서(국민연금공단발행), 소득
금액증명서(세무서 발행) 中 택일
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